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Plano da Eletiva (Ensino Médio)

Titulo Redes Turisticas

Professor

Ementa

O turismo é um fendmeno socioecondmico que consiste no deslocamento tempordrio e voluntario de um ou mais
individuos que, por fatores que envolvem a motivagdo humana, saem do seu local de residéncia habitual para outro local,
gerando novas relacdes de importancia cultural, social, econémica e ecoldgica entre os chamados nucleos emissores e
receptores. Levando em consideracdo essas informacdes, a eletiva Redes Turisticas tem o objetivo de promover aos
estudantes das trés séries do Ensino Médio conhecimentos conceituais e, principalmente, praticos de atividades voltadas
ao turismo. Por meio de diversas situacdes e experiéncias, simuladas e reais, o aluno podera aperfeicoar o olhar critico, o
senso de preservacdo, sentir-se pertencente a cidade/regido e preparar-se para o mundo do trabalho. Além disso, o
componente curricular tem a finalidade de promover a compreensdo da diversidade da cadeia produtiva do Turismo no
ambito da economia verde, solidaria e criativa, fortalecendo a importancia do empreendedorismo e da inovagdo para a
atuacdo profissional. Com uma metodologia de ensino ativa, Eletiva Redes Turisticas visa o trabalho a partir de trés tipos
de redes: as redes turisticas (estancias, rotas, regiées, segmentos); as redes de atuacdo voltadas ao turismo (sociedade
civil, publica e privada); e as redes sociais aliadas ao turismo local e ao empreendedorismo digital. £ a busca do

conhecimento aliado a pratica.

Justificativa
A Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) aponta o setor turistico como a segunda maior atividade econémica do mundo

em geragao de divisas e empregos. De fato, nos ultimos 8 anos, o turismo cresceu mais que a média do PIB mundial. Até o
final de 2019, o Brasil experimentou um crescimento constante nos numeros do setor, tanto em relacdo as chegadas
internacionais quanto do ponto de vista do turismo doméstico, sendo que 90% da movimentacao turistica registrada é em
territério nacional (TTCR, 2019).

Especificamente, o setor do turismo no Estado de Sdo Paulo representou 9,3% do PIB paulista do Estado em 2019. O Estado
de Sdo Paulo possui uma rica variedade de belezas naturais, 622 km de praias, 138 mil hectares de Mata Atlantica, dois
dos aeroportos mais movimentados de América Latina, excelente infraestrutura rodoviaria, maior rede de hotéis do Brasil
e uma oferta ampla atual e potencial de produtos e servicos turisticos espalhados entre o litoral e o interior do Estado
relacionados com eventos de negdcios, corporativos e esportivos; gastronomia tipica; atrativos naturais, artisticos e
religiosos; festas populares; além de sua importante diversidade cultural.

Um turismo pujante faz com que governos e empresarios invistam muito em infraestrutura e em servigos. Eles querem
gue mais e mais turistas visitem seu pais, o que significa que instalagdes avancadas e seguras sdo necessarias. Isso leva a
novas estradas e rodovias, parques desenvolvidos, espacos publicos melhorados, novos aeroportos e até a escolas e
hospitais melhores. Infraestruturas seguras e inovadoras permitem um fluxo regular de bens e servigos turisticos. Além

disso, a populacdo local experimenta uma oportunidade de crescimento econémico e educacional. O turismo cria um
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intercambio cultural entre turistas e cidadaos locais. ExposicBes, conferéncias e eventos costumam atrair estrangeiros. As

autoridades organizadoras geralmente obtém lucros com taxas de registro, vendas de presentes, espacos de exibicdo e

vendas de direitos autorais de midia. Além disso, turistas trazem diversidade e enriquecimento cultural a localidade anfitria.
O turismo é uma grande oportunidade para se aprender sobre uma nova cultura e cria muitas oportunidades para os
cidadados locais. Ele permite que jovens empresarios estabelecam novos produtos e servicos que ndo seriam sustentaveis
apenas para a populacdo local de residentes, fazendo com que experimentem os beneficios que o turismo traz. Diante
disso, é essencial sensibilizar e preparar os estudantes para praticas turisticas responsaveis, além de sensibilizd-los sobre
a importancia de conhecer e valorizar a identidade local da cidade, buscar solu¢Bes para o seu desenvolvimento e
fortalecimento como cidade turistica, no ambito da economia verde, solidaria e criativa, fortalecendo as capacidades

empreendedoras dos estudantes.

Objetivos

1. Promover conhecimentos e habilidades para o desenvolvimento de atividades turisticas.
Reconhecer a importancia do turismo como fonte de renda e desenvolvimento local.
Apresentar possibilidades de atuacdo no mercado de trabalho.

Estimular a valorizacdo da economia verde, solidaria e criativa.

Exercitar a capacidade de resolucdo de problemas.

Desenvolver estratégias para planos de gestdo para desenvolver o turismo local.

N o o A e

Fomentar o empreendedorismo digital aplicado aos produtos turisticos.

Habilidades desenvolvidas
Este projeto permite abordar competéncias, objetos de conhecimento e habilidades previstas no Curriculo Paulista.
Competéncias gerais da BNCC, reiterados pelo Curriculo Paulista:

1. Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre o mundo fisico, social, cultural e digital para
entender e explicar a realidade, continuar aprendendo e colaborar para a construcdo de uma sociedade justa, democrética
e inclusiva.

2. Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem proépria das ciéncias, incluindo a investigacdo, a reflexdo, a
andlise critica, a imaginacdo e a criatividade, para investigar causas, elaborar e testar hipéteses, formular e resolver
problemas e criar solugBes (inclusive tecnoldgicas) com base nos conhecimentos das diferentes areas.

4. Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e escrita), corporal, visual, sonora e digital
—, bem como conhecimentos das linguagens artistica, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar informacées,
experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que levem ao entendimento mutuo.

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacgdo e comunicagdo de forma critica, significativa, reflexiva e
ética nas diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva.
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6. Valorizar a diversidade de saberes e vivéncias culturais e apropriar-se de conhecimentos e experiéncias que lhe
possibilitem entender as relacdes proprias do mundo do trabalho e fazer escolhas alinhadas ao exercicio da cidadania e ao
seu projeto de vida, com liberdade, autonomia, consciéncia critica e responsabilidade.

7. Argumentar com base em fatos, dados e informac&es confidveis, para formular, negociar e defender ideias, pontos de
vista e decisGes comuns que respeitem e promovam os direitos humanos, a consciéncia socioambiental e o consumo
responsavel em ambito local, regional e global, com posicionamento ético em relagdo ao cuidado de si mesmo, dos outros
e do planeta.

9. Exercitar a empatia, o didlogo, a resolucdo de conflitos e a cooperacdo, fazendo-se respeitar e promovendo o respeito
ao outro e aos direitos humanos, com acolhimento e valorizacdo da diversidade de individuos e de grupos sociais, seus
saberes, identidades, culturas e potencialidades, sem preconceitos de qualquer natureza.

10. Agir pessoal e coletivamente com autonomia, responsabilidade, flexibilidade, resiliéncia e determinacdo, tomando
decisdes com base em principios éticos, democraticos, inclusivos, sustentaveis e solidarios.

Habilidades do Curriculo Paulista a serem desenvolvidas no Ensino Médio, levando em consideracdo o Itinerdrio Formativo
integrado entre a drea de Matematica e suas Tecnologias e a drea de Linguagens e suas Tecnologias:

HABILIDADES RELACIONADAS HABILIDADES ESPECIFICAS HABILIDADES ESPECIFICAS
AS COMPETENCIAS ASSOCIADAS AOS EIXOS ASSOCIADAS AOS EIXOS

GERAIS/EIXO ESTRUTURANTE ESTRUTURANTES ESTRUTURANTES
MATEMATICA LINGUAGENS
Investigacdo cientifica

(EMIFCGO01) (EMIFMATO01) (EMIFLGGO1)

Identificar, selecionar, processar e | Investigar e analisar situacGes problema | Investigar e analisar a organizacdo, o

analisar dados, fatos e evidéncias | identificando e selecionando | funcionamento e/ou os efeitos de sentido

com curiosidade, atencdo, | conhecimentos matematicos relevantes | de enunciados e discursos materializados

criticidade e ética, inclusive | para uma dada situagdo, elaborando | nas diversas linguas e linguagens (imagens

utilizando o apoio de tecnologias | modelos para sua representagao. estaticas e em movimento; musica;

digitais. (EMIFMATO02) linguagens corporais e do movimento,

(EMIFCG02) Levantar e testar hipdteses sobre | entre outras), situando-os no contexto de

Posicionar-se com base em | varidveis que interferem na explicacdo | um ou mais campos de atuagdo social e
critérios  cientificos, éticos e | ouresolucdo de uma situacdo-problema | considerando dados e informacdes
estéticos, utilizando dados, fatos e | elaborando modelos com a linguagem | disponiveis em diferentes midias.

evidéncias para respaldar | matematica para analisd-la e avaliar a | (EMIFLGGO02)

conclusGes, opinides e | sua adequacgdo em termos de possiveis | Levantar e testar hipdteses sobre a
argumentos, limitagGes, eficiéncias e possibilidades | organizagdo, o funcionamento e/ou os
por meio de afirmagBes claras, | de generalizagdo. efeitos de sentido de enunciados e
ordenadas, coerentes e | (EMIFMATO3) discursos materializados nas diversas
compreensiveis, sempre | Selecionar e sistematizar, com base em | linguas e linguagens (imagens estaticas e
respeitando valores universais, | estudos e/ou pesquisas (bibliografica, | em movimento; musica; linguagens
como liberdade, democracia, | exploratoria, de campo, experimental | corporais e do movimento, entre outras),
justica social, pluralidade, | etc. em fontes confidveis, informagdes | situando-os no contexto de um ou mais
solidariedade e sustentabilidade. sobre a contribuicdo da matematica na | campos de atuacdo social e utilizando
(EMIFCGO3) explicagdo de fenébmenos de natureza | procedimentos e linguagens adequados a
Utilizar informacdes, | cientifica, social, profissional, cultural, | investigacdo cientifica.

conhecimentos e ideias | de processos tecnoldgicos, identificando | (EMIFLGGO3)

resultantes de  investigacdes | os diversos pontos de vista e | Selecionar e sistematizar, com base em
cientificas para criar ou propor | posicionando-se mediante | estudos e/ou pesquisas (bibliografica,

solugdes para problemas diversos. | argumentacdo com o cuidado de citar | exploratdria, de campo, experimental etc.)
fontes dos recursos utilizados na | em fontes confidveis, informagdes sobre
pesquisa e buscando apresentar | portugués brasileiro, lingua(s) e/ou
linguagem(ns) especificas, visando
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conclusées com o uso de diferentes
midias.

fundamentar reflexGes e hipdteses sobre a
organizagdo, o funcionamento e/ou os
efeitos de sentido de enunciados e
discursos materializados nas diversas
linguas e linguagens (imagens estaticas e
em movimento; musica; linguagens
corporais e do movimento, entre outras),
identificando os diversos pontos de vista e
posicionando-se mediante argumentacao,
com o cuidado de citar as fontes dos
recursos utilizados na pesquisa e buscando
apresentar conclusGes com o uso de
diferentes midias.

Processos criativos

(EMIFCGO04)

Reconhecer e analisar diferentes
manifestacdes criativas, artisticas
e culturais, por meio de vivéncias
presenciais e virtuais que ampliem
a visdo de mundo, sensibilidade,
criticidade e criatividade.
(EMIFCGO5)

Questionar, modificar e adaptar
ideias existentes e criar propostas,
obras ou solugBes criativas,
originais ou inovadoras, avaliando
e assumindo riscos para lidar com
as incertezas e colocd-las em
pratica.

(EMIFCGO6)

Difundir novas ideias, propostas,
obras ou solu¢des por meio de
diferentes linguagens, midias e
plataformas, analdgicas e digitais,
com confianca e coragem,
assegurando que alcancem os

(EMIFMATO4)
Reconhecer produtos e/ou processos
criativos por meio de fruicdo, vivéncias e

reflexdo critica na producdo do
conhecimento matemadtico e sua
aplicagdo no desenvolvimento de

processos tecnoldgicos diversos.
(EMIFMATO5)

Selecionar e mobilizar intencionalmente
recursos criativos relacionados a
matematica para resolver problemas de
natureza diversa, incluindo aqueles que
permitam a producdo de novos
conhecimentos matematicos,
comunicando com precisdo suas a¢des e
reflexGes relacionadas a constatacGes,
interpretacbes e argumentos, bem
como adequando-os as situacles
originais.

(EMIFMAT 06)

Propor e testar solugbes éticas,
estéticas, criativas e inovadoras para

(EMIFLGG04)

Reconhecer produtos e/ou processos
criativos por meio de fruicdo, vivéncias e
reflexdo critica sobre obras ou eventos de
diferentes praticas artisticas, culturais e/ou
corporais, ampliando o repertério/dominio
pessoal sobre o funcionamento e os
recursos da(s) lingua(s) ou da(s)
linguagem(ns).

(EMIFLGGOS5)

Selecionar e mobilizar intencionalmente,
em um ou mais campos de atuac¢do social,
recursos criativos de diferentes linguas e
linguagens (imagens estdticas e em
movimento; musica; linguagens corporais
e do movimento, entre outras), para
participar de projetos e/ou processos
criativos.

(EMIFLGGO6)

Propor e testar solugOes éticas, estéticas,
criativas e inovadoras para problemas
reais, utilizando as diversas linguas e

interlocutores pretendidos. problemas reais, considerando a | linguagens (imagens estdticas e em
aplicacdo dos conhecimentos | movimento; linguas; linguagens corporais
matematicos associados ao dominio de | e do movimento, entre outras), em um ou
operagGes e relagbes matemadticas | mais campos de atuagdo  social,
simbodlicas e formais, de modo a | combatendo a estereotipia, o lugar-
desenvolver novas abordagens e | comum e o cliché.
estratégias para enfrentar novas
situagdes.

Mediacdo e Intervencdo Social
(EMIFCGO6) (EMIFMAT 07) (EMIFLGGOQ7)
Difundir novas ideias, propostas, | Identificar e  explicar  questGes | Identificar e explicar questdes

obras ou solugdes por meio de
diferentes linguagens, midias e
plataformas, analdgicas e digitais,
com confianga e coragem,
assegurando que alcancem os
interlocutores pretendidos.
(EMIFCGO7)

Reconhecer e analisar questdes
sociais, culturais e ambientais
diversas, identificando e

socioculturais e ambientais aplicando

conhecimentos e habilidades
matemadticas para avaliar e tomar
decisbes em relagdo ao que foi
observado.

(EMIFMATO08)

Selecionar e mobilizar intencionalmente
conhecimentos e recursos matematicos
para propor ag¢des individuais e/ou
coletivas de mediacdo e intervencdo

socioculturais e ambientais passiveis de
mediacdo e intervencdo por meio de
praticas de linguagem.

(EMIFLGGOS)

Selecionar e mobilizar intencionalmente
conhecimentos e recursos das praticas de
linguagem para propor agles individuais
e/ou coletivas de mediagdo e intervencdo
sobre formas de interacdo e de atuacdo
social, artistico-cultural ou ambiental,
visando colaborar para o convivio
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incorporando valores importantes
para si e para o coletivo que
assegurem a tomada de decisdes
conscientes, consequentes,
colaborativas e responsaveis.
(EMIFCGO8)

Compreender e considerar a
situagdo, a opinido e o sentimento
do outro, agindo com empatia,
flexibilidade e resiliéncia para
promover o} didlogo, a
colaboracdo, a mediacdo e
resolucdo de conflitos, o combate
ao preconceito e a valorizagdo da

sobre problemas socioculturais e
problemas ambientais.

(EMIFMATO09)

Propor e testar estratégias de mediacdo
e intervencdo para resolver problemas
de natureza sociocultural e de natureza
ambiental relacionados a Matematica.

democrdtico e republicano com a
diversidade humana e para o cuidado com
0 meio ambiente.

(EMIFLGG09)

Propor e testar estratégias de mediacdo e
intervencdo sociocultural e ambiental,
selecionando adequadamente elementos
das diferentes linguagens.

planejamento, organizacdio e

empreendedorismo para
estabelecer e adaptar metas,
identificar caminhos, mobilizar

apoios e recursos, para realizar
projetos pessoais e produtivos
com foco, persisténcia e
efetividade.

(EMIFCG12)

Refletir continuamente sobre seu
préprio desenvolvimento e sobre
seus objetivos presentes e futuros,
identificando aspiragées e
oportunidades, inclusive
relacionadas ao mundo do
trabalho, que orientem escolhas,
esforcos e acGes em relagdo a sua
vida pessoal, profissional e cidada.

desenvolver um projeto pessoal ou um
empreendimento produtivo.
(EMIFMAT12)
Desenvolver
produtivos,

projetos pessoais ou
utilizando processos e
conhecimentos  matemadticos  para
formular propostas concretas,
articuladas com o projeto de vida.

diversidade.

Empreendedorismo
(EMIFCG10) (EMIFMAT10) (EMIFLGG10)
Reconhecer e utilizar qualidades e | Avaliar como oportunidades, | Avaliar como oportunidades,
fragilidades pessoais com | conhecimentos e recursos relacionados | conhecimentos e recursos relacionados as
confianga para superar desafios e | a Matemdtica podem ser utilizados na | varias linguagens podem ser utilizados na
alcangar objetivos pessoais e | concretizagdo de projetos pessoais ou | concretizagdo de projetos pessoais ou
profissionais, agindo de forma | produtivos, considerando as diversas | produtivos, considerando as diversas
proativa e empreendedora e | tecnologias disponiveis e os impactos | tecnologias disponiveis e o0s impactos
perseverando em situacBes de | socioambientais. socioambientais.
estresse, (EMIFMAT11) (EMIFLGG11)
frustracdo, fracasso e adversidade. | Selecionar e mobilizar intencionalmente | Selecionar e mobilizar intencionalmente
(EMIFCG11) conhecimentos e recursos da | conhecimentos e recursos das praticas de
Utilizar estratégias de | Matemética para linguagem para desenvolver um projeto

pessoal ou um  empreendimento
produtivo.
(EMIFLGG12)
Desenvolver  projetos  pessoais ou

produtivos, utilizando as praticas de
linguagens socialmente relevantes, em
diferentes campos de atuacdo, para
formular propostas concretas, articuladas
com o projeto de vida.

Eixos temdticos — Indicar quais dos seguintes eixos serdo trabalhados na Eletiva

I:I Investigacdo cientifica

x | Processos criativos

X | Mediacdo e intervengao sociocultural | X

Empreendedorismo
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Conteudo programatico

1. Redes turisticas (introducdo ao turismo, conceituacdo, tipologias, politicas publicas, plano municipal de turismo)

2. Redes de atuacdo (investigacdo, planejamento participativo e propostas de atuacdo para o turismo local)

3. Redes sociais e empreendedorismo digital (conteudos, servicos, comércios digitais)
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Metodologia
A Eletiva segue o principio da metodologia ativa baseada em projetos, tendo como perspectiva:

a. O aprendizado a partir da aplicacdo pratica dos conceitos abordados e discutidos no componente;

b. O professor como mediador e orientador no processo de ensino e aprendizagem;

c. Os estudantes como agentes ativos e protagonistas no processo de ensino e aprendizagem;

d. Os estudantes responsaveis pela execucdo do projeto com base em processos criativos,
mediag¢des/intervencdes sociais e propostas empreendedoras;

e. 0O desenvolvimento de habilidades socioemocionais dos estudantes: resolucdo de problemas, criatividade,
colaboracdo, empatia, didlogo.

Recursos didaticos

1. Projetor

2. Caderno

3. Ldpis, caneta, borracha

4. Computadores (para escolas que possuem laboratério de informatica)

5. Folha sulfite

6. Gravador (de celular, se possivel)

7. Aparelho de som

8. Materiais de estudo, pesquisa e atuacao, tais como: roteiros, fichas, formularios de pesquisa etc.
9. Caderno de campo

10. Materiais que podem ser listados a critério do professor

Eixos tematicos

Eixo 1 — Redes turisticas: modulo introdutdrio
Eixo 2 — Redes de atuacdo: investigacdo, planejamento participativo e propostas de atuacdo

Eixo 3 — Redes sociais e empreendedorismo digital (conteldos, servigcos, comércios)

Culminéncia

1. Producdo do Plano Municipal do Turismo
2. Criacdo de perfis empreendedores em redes sociais e outras solucdes digitais

3. Apresentacdo do Plano Municipal do Turismo e divulgacdo das contas em redes sociais
Avaliagao

Avaliacdo qualitativa e processual, levando em consideracdo as competéncias, habilidades e os conteldos

conceituais, procedimentais e atitudinais.
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Habilidades conceituais:

Apreender conceitos e saberes voltados ao turismo.
Estabelecer relagBes entre praticas econdmicas locais/regionais e o turismo.

Conhecer e compreender o conceito de politica publica e seu impacto na sociedade.

W

Compreender a relacdo entre representantes da sociedade civil e os setores publicos e privados na
participacdo da gestdo voltada ao turismo da cidade/regido.

5. Reconhecer a importancia do turismo responsavel e inteligente.

Habilidades procedimentais:

1. Assumir papéis sociais, em experiéncias simuladas e reais, de forma ética e propositiva.
Praticar o didlogo e debate durante as reunides do Conselho Municipal de Turismo.
Analisar dados, tabelas e graficos sobre atividades econdmicas relacionadas ao turismo.
Utilizar estratégias e ferramentas de pesquisa e coleta de dados.

Utilizar ferramentas digitais para a producdo do Plano Municipal de Turismo.

Planejar e executar o empreendedorismo digital, bem como a sua divulgacao.

N o o~ wN

Desenvolver competéncias da oralidade para a apresentacdo e divulgacdo

Competéncias atitudinais:

1. Respeito ao professor e aos colegas de turma.

Postura ética e tolerante.

Sociabilidade e trabalho em equipe.

Pontualidade, assiduidade, organizacdo e participacao.

Pontualidade na entrega de trabalhos.

o v o~ W N

Autonomia e protagonismo.

Autoavaliacdo
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Propor praticas de autoavaliacdo apds as atividades de cada eixo e uma autoavaliacdo final. As autoavalia¢des
podem ser destinadas a reflexdo do desenvolvimento individual e do grupo sobre os aspectos conceituais e

atitudinais. A autoanalise € uma importante ferramenta para a construcdo de estudantes ativos e colaborativos.

Cronograma semestral

OrientagOes gerais do componente curricular: é importante que os estudantes conhecam a prosta do componente e seu
desenvolvimento desde o inicio do curso. Para isso, é interessante explicar o objeto e os objetivos do componente, a
metodologia, as formacdes de grupos, as avaliacdes e autoavaliacGes, os eixos tematicos, as atividades produzidas em cada
eixo e a culminancia. Veja a possibilidade de diversificar os lugares para o desenvolvimento das aulas, tais como: sala de
leitura, auditério, laboratério de informatica, quadra poliesportiva, patio e outros espacos dentro e fora da escola. Para as
aulas expositivas dialogadas, explorar o conhecimento prévio dos estudantes e suas experiéncias. Levar, quando possivel,
um convidado de acordo com a tematica do eixo. Para este projeto, é interessante também contar com a participacdo e

contribuicdo de professores de diferentes areas.

Abaixo, segue o cronograma semestral de acordo com o numero de aulas para cada eixo tematico:

REDES TURISTICAS:
MODULO INTRODUTORIO

NUmero de aulas: 4 aulas de 90 minutos.

Estratégia didatica: aulas expositivas dialogadas e aulas praticas.

Orientagdes:

PRIMEIRA AULA: Dispor a primeira aula para conversar com os estudantes (inteirar-se de seus conhecimentos prévios,
experiéncias ligadas ao turismo e expectativas em relacdo ao componente curricular), apresentar o planejamento e o
cronograma do curso, as atividades e a culminancia. Orientacdo para a conversa inicial:

1. O que é o turismo para vocés? Quem é turista?

2. Que lugares vocés ja foram e que lugares gostariam de visitar?

3. Quais sdo as motivacdes para visitar um lugar?

4. Como vocés percebem o trabalho na area do turismo?

4. AtracGes e destinos turisticos: pesquisar exemplos mundiais e locais (trabalhar com imagens, videos, Street View etc.).

Antes de iniciar a explicacdo de conceitos e definicGes essenciais. Primeiramente, faca uma dinamica com os estudantes

para explorar seus conhecimentos prévios. Sugestdo de dindmica (para esta e outras aulas): montar um Quiz on-line em
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plataformas especificas (hd modelos disponiveis na internet) sobre conceitos, definicdes, informacdes e exemplos. Em um

segundo momento, apresente e explique os conceitos basicos relacionados ao Turismo. Para isso, vocé pode utilizar a

cartilha Educacdo para o Turismo, disponibilizada pela Secretaria de Turismo do Estado de S&do Paulo. Se preferir, por

apresentar esses conteddos na ordem e que aparecem a seguir: conceito de turismo e turista; fluxo turistico; atividades
econémicas; agéncias e agentes de turismo; destinos turisticos; atrativos turisticos culturais, naturais e econémicos;
demanda turistica real e potencial; guia de turismo; infraestrutura turistica; mercado turistico emissor e receptivo; nichos
de mercado; produto e potencial turistico; regides e rotas turisticas; segmentos turisticos, turismo responsavel e
inteligente. Observacdo: além da apresentacdo inicial desses e outros conceitos, é importante a retomada e ampliacdo do
repertério dos estudantes ao longo do semestre. Esses conteldos devem ser trabalhados e aprofundados de acordo com

o interesse dos estudantes e o andamento das atividades.

SEGUNDA AULA: Professor(a), o ideal aqui é iniciar a segunda aula com a apresentacdo das pesquisas sobre os conceitos
de turismo elaborados pelos estudantes na aula anterior. Depois dessa recapitulagdo, vocé pode fazer uma apresentacdo
das atividades turisticas que envolvam os agentes publicos, privados e a sociedade civil. Para essa apresentacado vocé pode
utilizar o material de apoio que estd sugerido abaixo, especialmente navegar pelos links dos trés conselhos de turismo
(Conselho Nacional de Turismo, Conselho de Gestdo do Turismo do Estado de S&o Paulo, e Conselho de Turismo do Municipio
de S3do Paulo). Preste atengdo nas organiza¢des que fazem parte desses conselhos, quem sdo seus representantes e quais sao
suas atribuicbes. Ainda como sugestdo para esta aula, serd interessante ter a participagdo de um convidado — levar um
representante (publico ou privado) do setor turistico para conversar com os estudantes sobre as atragdes turisticas na
cidade e regido, consolidadas ou em potencial, planos de atuacdo do municipio, propostas, parcerias, o Conselho Municipal
de Turismo e o Plano Municipal do Turismo (se houver), os beneficios do turismo para a cidade, dados importantes etc. E
interessante preparar os estudantes, na aula anterior, para esta conversa com o convidado, orientando perguntas e
comentarios formulados previamente. Além da conversa, é relevante apresentar materiais para que os estudantes tenham

contato com produtos reais de atividades turisticas.

TERCEIRA E QUARTA AULAS: Explicar os tipos existentes de Conselhos (deliberativo ou consultivo) e os Planos Municipais
de Turismo. Se possivel, apresentar um exemplo de Plano do préprio municipio de anos anteriores e usa-lo como base para
as aulas e propostas de atividades. Caso o municipio ndo tenha, usar planos de cidades da regido ou da capital do Estado
de S3o Paulo, conforme sugerido em “Material de Apoio”. E importante que os estudantes compreendam o objetivo e o
funcionamento do Conselho Municipal de Turismo, que é responsdvel pela sugestdo e acompanhamento de politicas
publicas (explicar este conceito e dar exemplos) relacionadas ao turismo da cidade e é composto por representantes da
sociedade civil, dos setores publicos e privados. E igualmente importante que os estudantes compreendam o objetivo e
iniciem o contato com o Plano Municipal de Turismo, este instrumento que define programas, estratégias e metas para a
gestdo publica do turismo. Organizar os grupos de estudantes para as atividades do proximo eixo. Para isso, antes de definir

0s grupos, fazer uma pesquisa com os estudantes sobre suas preferéncias, levando em consideragdo os representantes do



https://kahoot.com/schools-u/
https://www.turismo.sp.gov.br/publico/noticia.php?codigo=2115
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setor turistico. Sugestdo: fazer colunas na lousa dividindo os representantes como, por exemplo, hotelaria, restaurantes,
(responsaveis por) atrativos turisticos, receptivo turistico (agéncias e agentes turisticos), entidades ambientais e culturais,
agentes do setor publico (gestores, secretarios). Apds o levantamento dos interesses, inserindo os nomes dos estudantes

nas colunas selecionadas, organizar os grupos.

Material de apoio:

Turismo na escola — Cartilha da Secretaria de Turismo do Estado de Sdo Paulo. 2020. (acesse aqui).

Platum — Plano de Turismo Municipal da cidade de Sdo Paulo. Perspectiva 2030. 2019-2021. (acesse aqui).
Etica no turismo — Cadernos Sesc de Cidadania. Ano 8, nimero 12. 2017. (acesse aqui).

Politicas publicas, conceitos e praticas — Série Politicas Publicas do SEBRAE. Volume 7. 2008. (acesse aqui).
Conselho Nacional de Turismo (acesse aqui).

Conselho de Gestdo do Turismo do Estado de Sdo Paulo (acesse aqui).

Conselho de Turismo do Municipio de Sdo Paulo (acesse aqui).

Rede Democracia e Participacdo (acesse aqui).

REDES DE ATUAGAO:
INVESTIGAGAO, PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO E PROPOSTAS

NuUmero de aulas: 8 aulas de 90 minutos.

Estratégia didatica: aulas praticas.

Orientagdes:

PRIMEIRA AULA: Criar e organizar o Conselho Municipal de Turismo de acordo com os grupos de representantes
supracitados. Sugerir um Conselho Tripartite, com suas cadeiras divididas entre “sociedade civil”, “governo” e “mercado
(Trade Turistico)”. Enfatizar com os estudantes que nesta simulagdo de Conselho Municipal de Turismo é importante que
eles assumam 0s papéis sociais que estdo representando, buscando agir de forma ética e propositiva. Fazer a primeira
reunido do conselho. Sugestdo: um ou dois estudantes assumirem o papel de escriba para produzirem as atas das reunides.
Sugestdo da pauta (questdes norteadoras) da primeira reunido: O que é um bom destino turistico? O que é uma boa
experiéncia de viagem? Quais sdo as atracOes turisticas, consolidadas e em potencial, em nossa cidade? Quais sdo 0s
servicos disponiveis em nossa cidade? Como esta a infraestrutura (transporte, saneamento bdsico, seguranca, limpeza) em
cidade para recebermos turistas? Essas e outras discussdes possibilitam a percepcdo da compreensdo dos estudantes em

relacdo a realidade da cidade onde moram.



https://www.turismo.sp.gov.br/publico/noticia.php?codigo=2115
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/chamadas/platum_1594747759.pdf
https://www.sescsp.org.br/files/edicao_revista/fd361d90/497e/4ee4/87d3/252f5e26bf7b.pdf
http://www.mp.ce.gov.br/nespeciais/promulher/manuais/MANUAL%20DE%20POLITICAS%20P%C3%9ABLICAS.pdf
https://www.gov.br/turismo/pt-br/composicao/conselho-nacional-de-turismo
https://www.turismo.sp.gov.br/publico/noticia.php?codigo=1470
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/desenvolvimento/turismo/participacao_social/index.php?p=273509
https://democraciaeparticipacao.com.br/
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SEGUNDA AULA: Retomar a discussao da primeira reunido do conselho. Explicar a producdo do Plano Municipal de Turismo:
conteldos, etapas, metodologias, elaboracdo final. Retome ou apresente novos exemplos, é importante que os estudantes
tenham contato, analisem e comparem propostas de planos de diferentes realidades. Sugestdo de conteldo do Plano

Municipal de Turismo a ser produzido pelos estudantes (adaptado do Platum):

1. Introducdo:
e Apresentagdo do componente curricular
e Apresentacdo do plano

e Apresentacdo dos executores (professores, estudantes e escola)

2. Cenario atual
e (O turismo no mundo e no Brasil
e (O turismo no Estado de Sdo Paulo

e Oferta turistica em nossa cidade/regido

3. Obijetivos estratégicos
e Metas de impacto
e FEixos estratégicos

e Obijetivos estratégicos

4. Consideragdes finais

5. Glossdrio, Referéncias e Agradecimentos

Aproveitar esta aula para produzir com os estudantes um esboco da introducdo, que serd retomado ao final para revisdo e
atualizacdo do texto. Para isso, monte trés grupos de estudantes para a construcdo de cada um dos textos da introdugao
(apresentacdo do componente curricular, apresentacdo do plano, apresentacdo dos executores). Sugestdes: 1) é importante
contar a colaboragdo do(a) professor(a) de Lingua Portuguesa para as producdes de texto; 2) é interessante fazer um
registro fotografico da turma para a inclusdo da imagem na introducdo. Sugerir que os grupos se organizem de acordo com

sua representacao no Conselho, de acordo com os trés segmentos de representantes (Sociedade Civil, Governo e Mercado).

TERCEIRA E QUARTA AULAS: Elaborar os textos para os dois primeiros tépicos do segundo capitulo “Cenario atual”. Para
isso, antes da producdo dos estudantes, é preciso que eles realizem pesquisas de dados e informacdes, analisem mapas,
graficos, tabelas e compreendam o impacto desses indicadores econdmicos em relacdo a dinamica global e local e,

consequentemente, a relacdo entre os resultados e o nivel de qualidade de vida da populacdo. Para estas duas aulas, é
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interessante a participacdo e a colaboracdo de professores da drea de Matemdtica e Geografia, inclusive, com a
possibilidade de um trabalho interdisciplinar atribuido ao plano de aulas desses componentes curriculares. Cada professor
poderd ser responsavel por um grupo/tépico e acompanhar o desenvolvimento do trabalho. Sugestdo de conteddo para

pesquisa e elaboracdo do texto com base nos dois primeiros topicos do capitulo:

1. O turismo no mundo e no Brasil: Impacto no PIB mundial por setor; participacdo do PIB de viagens e turismo no PIB
global; crescimento do PIB global e de viagens e turismo; empregos em turismo (global x brasil); indice de
competitividade turistica (posi¢cdo do Brasil no Ultimo ano), indice de competitividade turistica (evolucdo do Brasil);

principais cidades multiculturais do mundo; principais destinos da América Latina; principais destinos nacionais.

2. O turismo no Estado de SGo Paulo: Impacto no PIB no estado por setor; participacdo do PIB de viagens e turismo
no PIB no estado; crescimento do PIB estadual e de viagens e turismo; posicionamento de S3o Paulo em Rankings
de agéncias de turismo e viagens; empregos em turismo no estado; principais destinos no Estado de Sdo Paulo;
arrecadacdo do Imposto Sobre Servico (ISS) do Grupo 13 (responsavel pela arrecadacdo das principais atividades
do turismo: hospedagem, pacotes turisticos, eventos) nas cidades/regides turisticas e do ICMS (Imposto sobre

Circulacdo de Mercadorias e Servigos) para o Estado de Sdo Paulo.

E importante proporcionar um momento para que os grupos compartilhem entre si os resultados das pesquisas e dos

trabalhos realizados por eles.

QUINTA E SEXTA AULAS: Preparar conteldo para a elaboracdo do texto do terceiro topico (Oferta turistica em nossa
cidade/regido) do segundo capitulo. Esta atividade tem o objetivo de fazer um inventdrio da oferta turistica da
cidade/regido, por isso, é interessante promover uma pesquisa de campo. Os grupos de representantes ficardo
responsaveis pelo mapeamento dos respectivos setores turisticos. Sugestdao de pauta da segunda reunido do Conselho
Municipal de Turismo: organizacdo e preparacdo do roteiro de pesquisas e entrevistas, sele¢do dos locais, periodo
necessario, dentre outros combinados. E relevante que os estudantes facam registros fotograficos dos lugares e do
desenvolvimento das pesquisas para compor inventdrio do Plano Municipal de Turismo. Encaminhamentos para cada grupo

de representantes:

e Hotelaria: tipos de hospedagem (hotel, pousada, resort, hotel fazenda, hostel), nimero de hotéis que ha na cidade,
a capacidade hoteleira da cidade, os servicos oferecidos, origem dos héspedes, segmenta¢do da demanda, nimero
de funcionarios etc.

e Restaurantes: tipos de restaurantes (fast food, food truck, buffet, café, bistrd, tipico, luxuoso), niumero de
restaurantes que costumam receber turistas, tipos de gastronomia oferecidos, nimero de funcionarios,

levantamento de problemas etc.
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Atrativos turisticos: eventos, festas, festivais, feiras, shows, atrativos culturais e histéricos (museus, centros
culturais, igrejas, monumentos, prédios e bairros histéricos), atrativos naturais (trilhas, cachoeiras, parques
ecoldgicos, passeios rurais, cavernas, praias), produtos turisticos (arte, artesanato, souvenir, produto alimenticio,
roupa), nimero de funcionarios, investimentos, arrecadacdes, levantamento de problemas etc.

Receptivo turistico — agéncias e agentes turisticos: nimeros de agéncias turisticas, tipos de agéncias e servigos
oferecidos (agéncias de viagem de lazer, agéncias online, consolidadoras, corporativas, receptivas, operadoras,
especializadas, de excursdo), numero de funciondrios, roteiros turisticos, investimentos, arrecadacdes,
levantamento de problemas etc.

Entidades ambientais e culturais: nimero e perfis de entidades (associacGes e fundacdes sem fins lucrativos)
ambientais e culturais que atuam na cidade/regido, atividades, propostas, projetos de lei para a conservacdo dos
patrimonios, intervengdes e contribuicdes, nimero de colaboradores, levantamento de problemas etc.

Agentes do setor publico: gestores, secretarios, outros cargos, atividades, politicas publicas, nimero de

funciondrios, dados, informacdes, investimentos, levantamento de problemas etc.

Sugestdo: propor também uma pesquisa de demanda com turistas em pontos turisticos da cidade ou em hotéis. Roteiro de

pesquisa:

Faixa etaria

Cor

Género

Origem

Renda individual e familiar
Escolaridade

Principal motivacdo para a vigem
Principal atrativo a ser visitado
Como a viagem foi organizada

Descobertas feitas na viagem

Apds o mapeamento da cidade, organizar as informacdes e elaborar o texto deste topico com mapas, tabelas e graficos

construidos pelos estudantes com orientacao dos professores.

SETIMA E OITAVA AULAS: Analisar os dados levantados do cendrio atual da cidade/regido e promover um debate a partir
dessas informacGes (problemas relacionados a infraestrutura e as atracdes turisticas em potencial, proposicées de
melhorias e solucdes de problemas). Pauta para a terceira reunido do Conselho Municipal de Turismo: objetivos

estratégicos. Cada grupo de representes ird debater e criar propostas de solugdes, metas, eixos e objetivos estratégicos
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relacionados aos respectivos setores. E preciso orientar os estudantes a pensarem sobre os fatores que levam a um bom

destino turistico e uma boa experiéncia turistica, tais como:

a) experiéncias unicas;

b) atragles turisticas;

c) infraestrutura — acesso (transporte, ruas asfaltadas e sinalizadas, calcadas), saneamento bdsico, salde, seguranca;
d) hospedagem e alimentacdo de qualidade;

e) variedade de servigos;

f) produtos turisticos;

g) atendimentos profissionais.

Ao final, os estudantes produzirdo textos para compor os trés tépicos do ultimo capitulo. Retomar e revisar todos os textos,

desde a introdugdo. Sugestdo: produzir a versdo final do Plano Municipal de Turismo em plataforma digital (para uma

sugestdo, acesse aqui).

Material de apoio:
Video Langamento Platum, do canal da Secretaria Municipal de Turismo de S3o Paulo (acesse aqui).
Video “Cidade criativa e o Conselho de Turismo”, do canal Elaborando projetos (acesse aqui).

Video “Turismo de base comunitéria”, do canal Capital Natural (acesse aqui).

Autoavaliagdo:

Sugestdo de roteiro, com questdes norteadoras, para a realizacdo da autoavaliacdo ao final deste e do préximo eixo:

Refletindo sobre seu trabalho, responda as questdes. Justifique suas respostas.

1. Como foi sua postura de estudante, em relagdo a:

a) Pontualidade na entrega de atividades?

b) Realizacdo das tarefas com empenho?

c) A organizacéo e cuidado dos materiais?

d) As atividades de registro?

e)As atividades praticas?



https://www.canva.com/
https://www.youtube.com/watch?v=N7DIXh8RiHg
https://www.youtube.com/watch?v=sXamKfjuJH0
https://www.youtube.com/watch?v=ghfc2suLZsU
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2. Em relagdo ao convivio social e amizades no grupo, vocé:
a) Ajudou os colegas quando tiveram duvidas?
b) Procurou os colegas para ampliar as
amizades?

c) Foi solidario quando percebeu algum colega
passando por alguma dificuldade?

d) Contribuiu para a realizacdo de atividades em
grupo?

e) Cooperou com o professor e os colegas
durante as aulas expositivas?

3. Como foi a postura dos componentes do seu grupo em relacdo a:
a) Cooperacdo com vocé e os demais
integrantes?

b) Contribuicdo para a realizagdo das atividades?

REDES SOCIAIS:
EMPREENDEDORISMO DIGITAL (CONTEUDOS, SERVIGOS E COMERCIO)

Numero de aulas: 4 aulas de 90 minutos.

Estratégia didatica: aulas praticas.

Orientacgdes:

SUGESTAO: Estudo do Meio — Passeio em algum destino turistico na regido. O objetivo deste Estudo do Meio é
complementar o processo de ensino-aprendizagem a partir da experiéncia do estudante e da observacdo de outros
exemplos de turismo. Com base nas atividades realizadas no eixo anterior, os estudantes poderdo observar e analisar a
infraestrutura do local, os servicos e atendimentos da cidade, as atracdes e os produtos turisticos. E importante que haja
um caderno de campo com roteiro do passeio, orientagcdes gerais e especificas, espacos para anota¢des das observagdes,

dados e informagdes do local, mapas da cidade e regido etc.

PRIMEIRA AULA: Retomar e conversar sobre as observacdes e anotagBes do Estudo do Meio. Apresentar a proposta do
empreendedorismo digital, relacionando as atividades realizadas no eixo anterior, a experiéncia no Estudo do Meio e a
proposta deste eixo. Apresentar e explicar o conceito de empreendedorismo, caracteristicas e exemplos. Destacar o
empreendedorismo digital, areas de atuacdo, canais de promocdo e comércio e facilidades. Organizar os estudantes em
grupos (manter os mesmos do eixo anterior ou formar novos grupos, a depender da nova configuracdo de tarefas, da

relacdo entre os estudantes e de novos interesses de trabalho). Sera que interessante que os grupos levem em consideracgdo
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os trés eixos do Conselho Municipal de Turismo: Sociedade Civil, Governo e Mercado. Com base no Plano Municipal de

Turismo, propor aos estudantes as alternativas de promocdo e empreendedorismo digital voltados ao turismo local:

1. Criacdo de contas em redes sociais para a promog¢ao do turismo local, de atraces e destinos geridos pelo Estado
(parques, reservas, monumentos, museus etc.) ou por empreendedores da cidade (fazendas, cachoeiras, parques
de diversdo, resorts, artesdos etc.). Também ha a possibilidade de que os estudantes organizados em “Sociedade
Civil” se preparem para sugestdes de promocado de atividades de advocacy, como campanhas de preservacdo de
rios e matas, desenvolvimento regional ou apoio a popula¢gdes tradicionais, como ribeirinhos, quilombolas e
indigenas. As contas podem ser sobre conteldos diversificados (assuntos gerais da cidade que promovam o
incentivo do turismo local) ou especificos para festas, eventos, atracGes e produtos turisticos. Producdo de
conteldo a ser publicado nas contas: fotos, textos de apresentacdo e informativos, entrevistas com representantes
do setor turistico e turistas. As contas podem ser criadas em aplicativos de publicagBes de fotos, stories, e redes
sociais, além da publicacdo em outros formatos como noticias e textos com conteddos humoristicos e promocionais
e até mesmo a produgdo de videos com conteldo promocionais e experiéncias dos proprios estudantes, bem como
a producdo de podcast com relatos de experiéncia e entrevistas com representantes do setor turistico, turistas e
populagdo local.

2. Criacdo de e-commerce. Ajudar pequenos empreendedores da cidade voltados ao turismo (como familiares,
amigos, conhecidos ou selecionados pelo professor), equipamentos publicos que prevejam a captacdo de recursos
via cobranca de ingresso (como parques e reservas, museus e galerias) e equipamentos privados (como galerias,
igrejas etc.) na expansdo das atividades com o comércio digital. Sugestdes de propostas: criacdo de contas
profissionais no Instagram e articulacdo com uma conta de WhatsApp para compra e venda on-line; insercdo de
pequenos comerciantes do ramo alimenticio em aplicativos de delivery, criacdo e manutencdo de sites e materiais
de divulgacdo e/ou venda on-line. Alternativamente, os estudantes poderado criar seu préprio empreendimento de
e-commerce, como lojas virtuais para a venda de produtos locais, produgdo e venda de assessoérios criados a partir
de temas turisticos locais, blogs e canais digitais de promocdo de destinos e agenciamento de viagens,
desenvolvimento de selos de autenticidade de produtos produzidos na cidade ou regido, estabelecimento e
divulgacdo de espacos do tipo “Airbnb” para hospedagem de turistas. Também ha a possibilidade de que sejam
desenvolvidas “vaquinhas virtuais” para as causas da Sociedade Civil, como protecdo ambiental, apoio a populagdes

tradicionais, recuperacdo de patriménio material, promocdo de festas e festivais etc.
E importante retomar com os estudantes a importancia de caminhos e diretrizes para o desenvolvimento de um turismo
responsavel (social e ambiental), gerando economia verde, solidaria e criativa. Ao propor os empreendimentos digitais, os

estudantes precisam estar atentos quanto:

a) aidentidade local e geracdo de renda;
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b) ao planejamento participativo;
c) aconservacdo de patrimonios naturais e culturais;

d) aqualidade dos servicos oferecidos.

TRES ULTIMAS AULAS: Criacdo e desenvolvimento dos trabalhos relacionados ao empreendedorismo digital. Esta atividade
demanda tempo e dedicacdo, por isso é necessdria a garantia de um numero razoavel de aulas. Para contribuir, os
estudantes podem também realizar atividades no contraturno, produzindo materiais nos pontos turisticos, consolidados
ou em potencial, e em outros pontos da cidade, bem como produzindo contelddos e servicos juntos aos pequenos

empreendedores.

CULMINANCIA: Apresentacdo do Plano Municipal de Turismo e divulgacdo das propostas de empreendedorismo digital. As
apresentag@es e divulgagdes podem ser no formato de feira, de divulgacdo de trabalhos entre os niveis, bem como em

eventos criados em colaboragdo com representantes do setor turistico local.

Material de apoio:
Empreendedorismo: o que é, vantagens e como se tornar um empreendedor. Texto da Fundagdo Instituto de Administracao.
2020. (acesse aqui)

Como funciona o empreendedorismo digital. Perguntas e respostas do SEBRAE. 2020. (acesse aqui)
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Turismo na escola (cartilha). SECRETARIA DE TURISMO DO ESTADO DE SAO PAULO. Disponivel em:
https://www.turismo.sp.gov.br/publico/noticia.php?codigo=2115

Turismo SP 20-30. SECRETARIA DE TURISMO DO ESTADO DE SAO PAULO. Disponivel em:
https://www.turismo.sp.gov.br/datafiles/suite/escritorio/aplicativo/webdesign/abertura/Plano%20Turismo%20SP%2020-
30%20site09dez2020.pdf

Turismo responsdvel (guias). MINISTERIO DO TURISMO DO GOVERNO FEDERAL. Disponivel em:
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/copy of publicacoes/turismo-responsavel

Etica no turismo. Cadernos Sesc de Cidadania. Disponivel em:
https://www.sescsp.org.br/files/edicao revista/fd361d90/497e/4ee4/87d3/252f5e26bf7b.pdf
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