392 Festa da Uva e 102 Expo Vinhos de Jundiai 2024

Pesquisa de campo junto ao publico
12 de janeiro a 04 de fevereiro de 2024
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Pesquisa realizada pelo Centro de Inteligéncia da Economia do Turismo da Secretaria de Turismo e Viagens do Estado de Sdo Paulo
(CIET/SETUR-SP) e pela Diretoria de Turismo de Jundiai, contando com o apoio de pesquisadores de campo voluntarios da Prefeitura de
Jundiai durante os quatro finais de semana do evento.

Foram entrevistados 574 visitantes, entre moradores e pessoas de outras localidades através de questionario contendo 28 perguntas,
divididas entre perfil do morador, perfil das pessoas de outras localidades e avaliagdo da cidade e do evento.

O evento recebeu um publico total de 242.000 visitantes e a pesquisa apresenta um grau de confianga de 90%, com margem de erro nos
resultados de 3,42 pontos percentuais para mais ou para menos
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392 Festa da Uva e 102 Expo Vinhos de Jundiai 2024

RESULTADOS DA PESQUISA

[ ORIGEM DO PUBLICO ]

ESTADO DE RESIDENCIA

= Sdo0 Paulo = Outros estados

2,46%
_ e

S

97,54%

Publico predominantemente
do estado de Sao Paulo
(97,54%). Os visitantes de
outros estados (2,46%) sao
provenientes,
majoritariamente, de estados
vizinhos como MG e RJ.

CIDADE DE RESIDENCIA

= Jundiai = Outras cidades

()

Os turistas e excursionistas (que
nao pernoitam), representam
40,24% do publico total do
evento e moram, em sua
maioria, em cidades a até 200km
de distancia de Jundiai. O
moradores representam 58,19%
do total do publico

58,19%
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CINCO PRINCIPAIS
CIDADES DE ORIGEM DOS

VISITANTES
Sao Paulo [N
Vérzea Paulista [N
Campinas [
Campo Limpo Paulista [l
Itupeva I

As cinco principais cidades de
origem do publico, depois da
prépria Jundiai, sdo a capital Sao
Paulo, Varzea Paulista,
Campinas, Campo Limpo
Paulista e Itupeva.
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392 Festa da Uva e 102 Expo Vinhos de Jundiai 2024

RESULTADOS DA PESQUISA

[ PERFIL DO MORADOR ]

é )

b

é amédia de idade do
morador que visita a Festa

[ )
R$ 10.208,00

é arenda familiar média do
morador que visita a Festa

GENERO

Masculino

s Feminino

48,31%

51,69% de mulheres
48,31% de homens

COMO FICARAM SABENDO DA FESTA

Redes sociais AL R AR R R g 7, 7 3%

Amigos/pa rentes M. 21,17%

TV mmmmmmmmmmmmm - 9, 20%
Site oficial  mmmmmmmmmmmm  6,13%
Outdoor mmmm 2,45%
Internet m 0,61%
Radio m 0,61%

A maioria se informou através das redes sociais (37,73%) ou
através de amigos e parentes (21,17%).

4 )

3,03
é a média de dias que o
morador visita a Festa

(

~N

R$ 118,79

é 0 gasto médio, por pessoa,
do morador na Festa

\
é N [ )
0 0
99,09% 44,92%
acreditam que a Festa da Uva se beneficiam diretamente
beneficia a cidade com a Festa da Uva
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392 Festa da Uva e 102 Expo Vinhos de Jundiai 2024

RESULTADOS DA PESQUISA

AVALIACAO DO
MORADOR

chances de recomendar a
Festa a amigos e parentes

o calculo final resultou em
pontuacao média de 87,
representando a avaliagao
da Festa como

/Ouando perguntados das\

em uma escala de zero a 10,

EXCELENTE
\- _/

No grafico abaixo, a proporgcao (%) de moradores que avaliaram aspectos da
392 Festa da Uva e 102 Expo Vinhos como “bom” ou “muito bom” (notas 4 e 5

emuma escalade 1 ab).

COMO O MORADOR AVALIA OS SEGUINTES ASPECTOS DA
FESTA

Programacéo da festa

Iluminagéao do local

Decoragéao do local

Praca de alimentagéo

Organizagao da festa

Pisa da Uva

Exposicoes

Produtos a venda

Apresentacodes culturais e musicais
Estacionamento

Pregos no evento

Acesso ao local da Festa
Acessibilidade (para pessoas com deficiéncia ou idosos)

LT TR TR T 98,77%
LTI Ty 96,1 3%
LT TR LT 98,80%
LT R R T T AN AT 95,960/0
LT TR T TR 96,40%
LTI TR T 93,850/0
T nnnenm 97’76%
LT R TR TR 95,89%
LT T T AT 95’56%
T 36,47%

LT TR T 69’78(%)
AT e 94’50%

LU TR TR 92’71 %

p 4 )
o =
67 10
é a média de edi¢oes que o morador
ja participou da Festa da Uva
Aperfeicoamento Qualidade Exceléncia  [MERcantamenton] Jap P J
-100a0 1a50 51a75 76 a 95 96a 100
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392 Festa da Uva e 102 Expo Vinhos de Jundiai 2024

RESULTADOS DA PESQUISA

[

HOSPEDAGEM DO TURISTA

62,22%

PERFIL DO TURISTA /
EXCURSIONISTA

COMO FICARAM SABENDO DA FESTA %
4 35,90% '//:///,Z//
Amigos/parentes //f
Redes sociais %
Ja conhecia , /
TV  mmmmmm 5,83% f%//{f/ V&
Agéncia/guia de turismo  mmm  3,33% /////W /
Site oficial mmm 2,92%
Outdoor m 1,25% s
Folder/panfleto 1 0,83% g ju%éélAi p'"‘ Topos gJ_EWI

TIPO

= Excursionista Turista

15,56%

18,75% 5////% % ;//:/Z ;}}2 2,22%
//% O&@bf@ &

CIDADE ONDE SE
HOSPEDARAM

Em sua maioria (81,25%)
excursionistas sem
pernoite/hospedagem

= Jundiafl Cidade préxima
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Jundiai

é )

2,9

é a média de pernoites

do turist
L o turista y

MOTIVO DE SE
HOSPEDAREM EM
OUTRA CIDADE

= Tem amigos/parentes em outra cidade

= Custo/beneficio

i
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=

o

|

//
Yy,

Secretaria de -- SAO PAUI.O

Turismo e Viagens GOVERNO DO ESTADO




392 Festa da Uva e 102 Expo Vinhos de Jundiai 2024

RESULTADOS DA PESQUISA

PERFIL DO TURISTA/ COM QUEM VIAJAM
EXCURSIONISTA
Grupo familiar ;- 42,02%
( \ Casal  lmmmmmmmimmmmmmmm - 27,73%
Amigos I 21,43%
47 Sozinho  mmmmmmwmW 7,98%
é a médla de idade dO Colegas de trabalho m 0,84%

turista/excursionista

MEIO DE TRANSPORTE

( )
Carro préprio/de amigos I i e 4,8 5%
R$ 10.013,00 e
Excurséo (van/énibus)  Nmmmimmmmimmimimmmmmmm  21,34%
é a renda familiar média do Trem mmm 4.18%

turista/excursionista Moto lmm 2,51%

Onibus de linha mm 2,51%
GENERO Avido W 2,09%
= Feminino = Masculino Uber/99 (app transporte) Wl 1,67%

Carro alugado 1 0,84%

1,8 R$ 145,37

é a média de dias que visitam a Festa é o0 gasto médio, por pessoa, na Festa

57,38% de mulheres e g} .
z|B[& = *) ecretaria de
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392 Festa da Uva e 102 Expo Vinhos de Jundiai 2024

RESULTADOS DA PESQUISA

No grafico abaixo, a proporcao (%) de turistas/excursionistas que avaliaram
aspectos da 392 Festa da Uva e 102 Expo Vinhos como “bom” ou “muito bom”
(notas4 e5emumaescalade1ab).

AVALIACAO DO
TURISTA/EXCURSIONISTA

COMO O TURISTA/EXCURSIONISTA AVALIA OS SEGUINTES
ASPECTOS DA FESTA

( Quando perguntados das \

chances de recomendar a Festa
a amigos e parentes em uma
escala de zero a 10, o calculo
final resultou em pontuagao
média de 87, representando a

EXCELENTE

avaliacdo da Festa como

kﬁ \“\
N

Aperfeigoamento

-100a0 1a50

Qualidade
51a75

Programacéo da festa

Iluminacgéao do local

Decoracgéo do local

Praca de alimentagao

Organizacéo da festa

Pisa da Uva

Exposi¢des

Produtos a venda

Apresentacgdes culturais e musicais
Estacionamento

Precos no evento

Acesso ao local da Festa
Acessibilidade (para pessoas com deficiéncia ou idosos)

AL T 95,78(%)
T 96’55%
LU T TR T 99,1 6%
AL LR LT R IERER R RERENEERER R N A EN R 93,01%
T 97’90%
QLT T T TR 94,48%
LT T T TR 97’350/0
LT O AT 96’41 %
LT T T T 97,770/0
LT 48,70%

LT TR 7'],49%

T T T e em 96,1 2%

LT TR T 96’88%

r

é a média de edicoes da Festa que o
turista/excursionista ja participou.

~N

3

Exceléncia  [NEficantamenton
76 a 95 96 a 100
£
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CHNTRS DF INTRUDENEIA
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392 Festa da Uva e 102 Expo Vinhos de Jundiai 2024

RESULTADOS DA PESQUISA

AVALIACAO DO
TURISTA/EXCURSIONISTA

No grafico abaixo, a proporcao (%) de turistas/excursionistas que avaliaram aspectos da cidade de Jundiai como “bom”
ou “muito bom” (notas4 e 5em uma escalade 1 ab).

COMO O TURISTA/EXCURSIONISTA AVALIA A CIDADE DE JUNDIAIi NOS SEGUINTES
ASPECTOS
[nforrmagdes turisticas I g 91,75%
M eios de hospedagerm - 91, 0.3%
Taxi /U 0000000000000 0000000 oy 88,61 %
Hos pitalidade dos moradores I mmimm - 96, 86 %o
Precos em geral [ - 6.3,59%
Sensacao de seguranga I - 95,07 %
Lirmypeza p G Lica I - ©3,45%
Transpaorte urbano - 81,69%
Terminal rodovidrio I mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmme 81,82 %

Termminal ferroviario I iy - 80, 88 %
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392 Festa da Uva e 102 Expo Vinhos de Jundiai 2024

AGRADECIMENTOS ESPECIAIS

Gostariamos de fazer um agradecimento especial aos servidores da
Prefeitura de Jundiai que realizaram voluntariamente as entrevistas
junto ao publico da pesquisa de campo nos quatro finais de

semana da Festa:

Alan Baptista da Silva
Alessandra Citelli

Amarildo Tendrio

Ana Paula Bortolossi

Ana Paula Citelli

André Villela

Bruno Moralles Vechiatto
Caio Cesar Zomignani
Daniel de Sousa Aspromonte
Daniele Batista

Diana Helena Argento Coelho
Diego Dal Rovere Moreno
Fernando Brahemcha
Gabriel Amorim Battaglini
Gabriela Cortez Campos

Isabela Munhoz Benetti
Jonathan Mendes Fortes
Jones Henrique Martins
José Roberto Nicolai

Karim Pardini

Larry Cesar Copelli
Luciana Cavalheiro Geraldi
Luciano Aparecido Portilho
Mariana Cassemiro

Miguel Costa Lessa Pires
Roberto Nogueira

Rodrigo Francisco Botelho
Samuel F. Maia

Tales Calegari

Tiago Castelo

E toda a equipe da Diretoria de Turismo de Jundiai.

Nosso muito obrigado!

rrrrrrrrrr

Jundiai

-

Secretaria de
Turismo e Viagens

TR B T

=~}

SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO



SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS DO ESTADO DE SAO PAULO

Roberto de Lucena
Secretario
Luciane Leite
Secretaria Executiva
Eder Santos
Chefe de Gabinete

Centro de Inteligéncia da Economia do Turismo (CIET)

Kelly Kajihara
Consultora - Estudos e Pesquisas em Turismo / Coordenacéao
InvestSP/SETUR-SP
Gustavo Grisa
Consultor - Economia
InvestSP/SETUR-SP
Luciana Derze
Consultora - Gestao Operacional/ Bancos de Dados
InvestSP/SETUR-SP

https://www.turismo.sp.gov.br/ciet
DIRETORIA DE TURISMO DE JUNDIAI

Marcela Moro
Diretora de Turismo
Gabriela Raffanti
Assessora Técnica de Turismo
Edileine Leone
Assistente Administrativo

https://turismo.jundiai.sp.gov.br
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